TERMINOS Y CONDICIONES DE USO - PET-TECH

Ultima actualizacion: 04 de May de 2026

1. RELACION CONTRACTUAL

Las presentes condiciones regulan el acceso y uso de la aplicacién, contenido y servicios puestos a disposicién por [Nombre de tu
Empresa), con domicilio en Quito, Ecuador. Mediante la aceptacion de estas Condiciones, acuerdas vincularte juridicamente y
estableces una relacién contractual con la plataforma. Si no aceptas estas Condiciones, no podras acceder ni usar los Servicios.

2. LOS SERVICIOS

Nuestros Servicios consisten en poner a disposicion una plataforma de tecnologia para gestionar perfiles, registros de microchips, e
historiales veterinarios, asi como facilitar la organizacién de servicios o compras con terceros contratistas independientes.

Reconocimiento: Reconoces que la aplicacién no presta servicios veterinarios ni logisticos de manera directa.
Licencia: Otorgamos una licencia limitada, no exclusiva, revocable y no transferible para uso personal.
Restricciones: No podras descompilar, realizar ingenieria inversa ni extraer datos masivamente (scraping).

3. SU USO DE LOS SERVICIOS

Cuentas de usuario: Debes ser mayor de 18 afios y mantener informacion exacta y segura.
Conducta: Te comprometes al uso de buena fe y no causar dafios a la propiedad de terceros.
Dispositivos: Eres responsable del acceso a red y del hardware compatible (iOS o Android).

4. PAGO

Responsabilidad tributaria: La emisién de facturas y documentacion valida ante el SRI es responsabilidad exclusiva de los Terceros
Proveedores.

Naturaleza de los Cargos: Los cargos pagados son definitivos y no reembolsables, conforme a la ley ecuatoriana. Se requiere un
método de pago valido en la cuenta.

5. RENUNCIAS; LIMITACION DE RESPONSABILIDAD; INDEMNIDAD

Renuncia: Los servicios se proporcionan 'tal cual'. No garantizamos la calidad de los Terceros Proveedores.
Limitacién: No seremos responsables de dafios indirectos o pérdida de datos (incluyendo registros médicos en la nube).
Indemnidad: Acuerdas mantener indemne a la plataforma ante reclamaciones derivadas de tu incumplimiento.

6. LEGISLACION APLICABLE; ARBITRAJE

Estas Condiciones se rigen por la legislacion ecuatoriana. Cualquier controversia se sometera a mediacién y, de no resolverse en 60
dias, a arbitraje en la ciudad de Quito.

7. OTRAS DISPOSICIONES

No existe relacion de empleo o sociedad entre td, la empresa y los proveedores. Si una disposiciéon es nula, el resto de las
condiciones conservaran su validez.
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